
Самые успехи терапии Самые успехи терапии 
возможны лишь при условии возможны лишь при условии 
соблюдения гигиены.соблюдения гигиены.

Г. А. Захарьин (1829 – 1897 гг.), представитель Г. А. Захарьин (1829 – 1897 гг.), представитель 
русской школы клиницистоврусской школы клиницистов
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БЕЗОПАСНА 
ЛИ ПРОДУКЦИЯ?

ПОЕЗДКА 
В ОАЭ ОТМЕНЯЕТСЯ! 
ВЕРНИТЕ ДЕНЬГИ!

ТУРИСТСКИЙ ПРОДУКТ: 
ЧТО ЭТО?

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ОТДЕЛ УПРАВЛЕНИЯ ФЕДЕРАЛЬНОЙ 

СЛУЖБЫ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ 

ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА 

ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, 

ПРИГОРОДНОМ, ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ФИЛИАЛ ФЕДЕРАЛЬНОГО БЮДЖЕТНОГО 

УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 

«ЦЕНТР ГИГИЕНЫ И ЭПИДЕМИОЛОГИИ В СВЕРДЛОВСКОЙ 

ОБЛАСТИ» В Г. НИЖНИЙ ТАГИЛ, ПРИГОРОДНОМ, 

ВЕРХНЕСАЛДИНСКОМ РАЙОНАХ, 

Г. НИЖНЯЯ САЛДА, Г. КИРОВГРАДЕ И НЕВЬЯНСКОМ РАЙОНЕ.

ВНИМАНИЕ: 
ОПАСНЫЕ 
СОСЕДИ! 

ЗДОРОВАЯ
среда

Ежегодно 24 марта отмечается Всемир-
ный день борьбы с туберкулёзом. Этот 
день был утверждён в 1982 году по ре-
шению Всемирной организации здраво-
охранения (ВОЗ) и Международного со-
юза борьбы с туберкулёзом и лёгочными 
заболеваниями и приурочен к 100‑летию 
открытия возбудителя заболевания – па-
лочки Коха. Цель этой даты – повысить ос-
ведомлённость о туберкулёзе и расска-
зать о мерах профилактики.

Туберкулез передается воздушно-
капельным и воздушно-пылевым путями. 
Микобактерии находятся в мельчайших 
каплях, которые больной туберкулезом 
выделяет при разговоре, кашле, чихании 
и т. д. Выделяет микобактерии не каж-
дый больной туберкулезом, а только тот, 
у кого происходит распад легочной тка-
ни и бактериовыделение (в просторечии – 
открытая форма туберкулеза). Получить 
дозу микобактерий можно, даже не кон-
тактируя непосредственно с больным че-
ловеком, так как они способны оседать 
на частичках пыли и оставаться на ней 
при благоприятных условиях до 18 дней.

В целях раннего выявления заболева-
ния в нашей стране проводятся профи-
лактические обследования населения 
на туберкулез. Для взрослого населения 
предусмотрено флюорографическое об-
следование легких с кратностью не реже 
одного – двух раза в год (в зависимости 
от профессии, состояния здоровья и при-
надлежности к различным группам риска).

Для детей, начиная с 12‑ти месячного 
возраста проводятся ежегодные имму-
нологические исследования (проба Ман-
ту, Диаскинтест). При высоком риске ин-
фицирования возбудителем туберкулеза 
кратность обследования увеличивается.

Неспецифическая профилактика заклю-
чается в своевременном обследовании 
на туберкулёз всех членов семьи, обсле-
дование контактных лиц в очаге инфек-
ции, а также соблюдение принципов здо-
рового образа жизни – отказ от вредных 
привычек, правильное питание, оптималь-
ное сочетание режима труда и отдыха, до-
статочный сон, двигательная активность 
на свежем воздухе.

В целях раннего выявления…

Т.Ерохина, главный специалист-эксперт территориального 
отдела Управления Роспотребнадзора Фото: С. Кузнецов

Юрий Бармин, начальник территориального отдела 
Управления Роспотребнадзора по Свердловской 
области в г. Нижний Тагил, Пригородном, 
Верхнесалдинском районах, г. Нижняя Салда,  
г. Кировграде и Невьянском районе

Елена Ромашина, главный врач филиала ФБУЗ «Центр гигиены  
и эпидемиологии в Свердловской области»
в  г. Нижний Тагил, Пригородном, Верхнесалдинском районах,
г. Нижняя Салда, г. Кировграде и Невьянском районе

Наконец‑то наступили теплые дни! После тридцатиградусных морозов приход весны 
особенно приятен. Садоводы уже ждут-не дождутся, когда окончательно растет снег, 
чтобы выходные дни проводить на своих дачах и садовых участках.

Март, как никакой другой месяц, для нас, санитарных врачей, щедр на праздники 
и знаменательные даты. Кроме женского праздника, мы отметили 15 марта День 
защиты прав потребителей, прошедший в этом году под девизом: «Безопасные товары, 
уверенные потребители». Также мы не оставили без внимания 24 марта – Всемирный 
день борьбы с туберкулезом.

Яркого солнца и хорошего настроения вам, дорогие читатели нашей газеты!
Помните, мы на защите вашего благополучия и спокойствия!
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Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в марте 2026 г. составил — 9,2±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).
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ПОЕЗДКА В ОАЭ ОТМЕНЯЕТСЯ! 
ВЕРНИТЕ ДЕНЬГИ!

Олеся Петренко, юрисконсульт

В консультационный пункт по вопросам защиты прав потребителей обратился гражданин с вопросом: «Как 
вернуть денежные средства за отмененный тур в Объединенные Арабские Эмираты?»
Как быть, если вы оказались в похожей ситуации? Отвечает юрисконсульт Олеся Петренко.

На основании Распоряжения Правительства 
РФ от 10.03.2026 № 458 р, ассоциация «Тур-
помощь» начала прием уведомлений от ту-
роператоров о возврате туристам денежных 
средств, уплаченных за туристские продук-
ты, в страны, в отношении которых Минэ-
кономразвития России опубликованы со-
общения об угрозе безопасности туристов. 
В соответствии со ст. 11.8 Федерального за-
кона «Об основах туристской деятельности 
в РФ» и на основании Постановления Пра-
вительства РФ утверждены Правила возвра-
та туристам и (или) иным заказчикам упла-
ченных ими за туристский продукт денежных 
сумм из денежных средств фонда персо-
нальной ответственности туроператора.

1. Возврат ассоциацией «Турпомощь» де-
нежных сумм из средств фонда туропера-
тора туристам, уплаченных ими за турист-
ский продукт в сфере выездного туризма, 
производится на основании уведомления 
о возврате указанных сумм, представлен-
ного туроператором в ассоциацию «Турпо-
мощь» не позднее 15 апреля 2026 года с да-
тами начала тура с 28 февраля по 31 марта 
2026 года; в следующие страны: Объеди-
ненные Арабские Эмираты, Саудовскую Ара-
вию, Оман, Катар, Бахрейн, Кувейт, Иран 
и Израиль.

2. Уведомление о возврате туристам упла-
ченных ими денег из средств фонда туропе-
ратора оформляется на фирменном бланке 
туроператора с подписью руководителя за-
веренной печатью и расшифровкой его фа-
милии, имени, отчества, с указанием исхо-
дящего номера и датой уведомления.

3. Туроператор размещает на своем офи-
циальном сайте в сети «Интернет» информа-
цию о сроках и порядке формирования рее-
стра требований.

4. Туроператор в течение шести месяцев 
с даты направления уведомления в ассо-
циацию «Турпомощь» формирует реестр 
требований туристов о возврате уплачен-
ных ими за туристский продукт денежных 
сумм из средств фонда туроператора в со-
ответствии с формой требования о возврате, 

утвержденной ассоциацией «Турпомощь» 
и размещенной на его официальном сайте 
в сети «Интернет» (TOURPOM.RU/Туристам/
Полезные документы/Форма по ст. 11.8 132-
ФЗ). В реестр требований не включаются 
требования туриста по договору о реализа-
ции туристского продукта, в который были 
внесены изменения в части сроков совер-
шения путешествия.

5. Ассоциация «Турпомощь» в течение 60 
рабочих дней со дня поступления необходи-
мых документов осуществляет выплаты ту-
ристу из средств фонда туроператора в руб
лях путем перечисления денежных средств 
на счет в банке, указанный туристом в тре-
бовании о возврате.

Таким образом, чтобы получить средства 
за отмененный тур в Объединённые Араб-
ские Эмираты, Саудовскую Аравию, Оман, 
Катар, Бахрейн, Кувейт, Иран или Изра-
иль с датой начала в период с 28 февраля 
по 31 марта 2026 года, туристу необходимо 
обратиться к своему туроператору и пере-
дать или направить почтой заказное пись-
мо с уведомлением о вручении и описью 

вложения следующие документы (ориги-
налы или нотариально заверенные копии): 
заполненную форму требования о возвра-
те (ее можно скачать на сайте ассоциации 
«Турпомощь»); паспорт; договор на тур (дого-
вор с туроператором должен быть заключен 
до даты Распоряжения Правительства); до-
кументы об оплате (чеки, квитанции); рекви-
зиты банковского счета для перевода денег.

Деньги возвращаются из собственных 
средств туроператора или из средств фон-
да персональной ответственности туропера-
тора. Выплаты из фонда персональной от-
ветственности производятся только в том 
случае, если у туроператора не хватает соб-
ственных оборотных средств. Если своих де-
нег достаточно, туроператор обязан распла-
титься с туристом самостоятельно и тогда 
фонд не задействуется. При этом, факти-
ческое получение денежных средств тури-
стом составляет срок от четырех до девя-
ти месяцев.

Остались вопросы? Вы всегда можете об-
ратиться в консультационный пункт по во-
просам защиты прав потребителей.

Туристский продукт: что это?
С 1 марта 2026 года вступил в силу Федеральный закон от 29 дека-

бря 2025 года N 553-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный за-
кон «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».

В Законе об основах туристской деятельности в РФ уточнено понятие 
туристского продукта и определены особенности его формирования.

Внесенными поправками закреплено, что туристский продукт – это 
комплекс услуг, предоставляемых за общую цену по договору о ре-
ализации туристского продукта, формируемого с учетом ряда уста-
новленных особенностей.

Так, в частности, предусмотрено, что туристский продукт в сфере 
выездного туризма считается сформированным туроператором при 
условии, если в состав такого туристского продукта включены услуги 
по перевозке туриста из России в страну временного пребывания 
и (или) обратно в Россию и услуги по размещению в стране времен-
ного пребывания.

Туристский продукт в сфере внутреннего туризма и въездного ту-

ризма считается сформированным туроператором при условии, если 
в состав такого туристского продукта включены услуга по размеще-
нию в средстве размещения на территории Российской Федерации 
и хотя бы одна дополнительная услуга:
•	 перевозка туриста любым видом транспорта;
•	 услуги экскурсовода (гида);
•	 услуги гида-переводчика;
•	 услуги инструктора-проводника.
Установлено, что услуги инструктора-проводника в обязательном по-

рядке включаются в состав туристского продукта в сфере внутреннего 
туризма и въездного туризма, реализация которого предполагает про-
хождение туристом туристского маршрута, требующего специального 
сопровождения.

Наталия Лялеко, главный специалист-эксперт
территориального отдела Управления Роспотребнадзора  

по Свердловской области
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Согласно Федеральному закону от 25 декабря 2008 года
№ 273-ФЗ «О противодействии коррупции» под коррупцией 
понимается:
• злоупотребление служебным положением, дача взятки,

получение взятки, злоупотребление полномочиями, коммерче-
ский подкуп либо иное незаконное использование физическим
лицом своего должностного положения вопреки законным
интересам общества и государства в целях получения выгоды
в виде денег, ценностей, иного имущества или услуг имуще-
ственного характера, иных имущественных прав для себя
или для третьих лиц либо незаконное предоставление такой
выгоды указанному лицу другими физческими лицами;

• совершение перечисленных выше деяний от имени или
в интересах юридического лица.

УГОЛОВНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ДАЧУ ВЗЯТКИ
предусмотрена ст. 291 Уголовного кодекса
Российской Федерации

Взятка предполагает материальную выгоду, поэтому логично,
что за взяточничество наказывают тоже материально.
Но с увеличением размера взятки чаще всего от должностного
лица требуются более серьезные действия, наносящие ощутимый
вред правопорядку. В зависимости от того, сколько денег
передал взяткодатель и за что он платил, к нему могут быть
применены следующие виды наказания:

Штраф Исправи-
тельные
работы

Принуди-
тельные
работы

Лишение
свободы +
штраф

Ст. 291 ч. 1 до 500 000 до двух лет до трех лет

до двух лет,
от 5- до 10-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 2 до 1 000 000 до двух лет –

до трех лет,
от 5- до 15-
кратного
размера взятки

Ст. 291 ч. 3

от 30- до 60-
кратного
размера
взятки – –

до восьми лет,
30-кратный
размер
взятки

Ст. 291 ч. 4

от 60- до 80-
кратного
размера
взятки – –

от пяти до
десяти лет,
60-кратный
размер взятки

Ст. 291 ч. 5

от 70- до 90-
кратного
размера
взятки – –

от семи до
двенадцати лет,
70-кратный
размер взятки

О ФАКТАХ КОРРУПЦИИ СООБЩАЙТЕ
В УПРАВЛЕНИЕ РОСПОТРЕБНАДЗОРА
ПО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ:

• по телефонам: 8 (343) 374-13-79, 362-86-20,
   факс 8 (343) 270-15-74

• письменно по адресу: 620078, г. Екатеринбург,
   пер. Отдельный, д. 3

• в электронном виде через официальный сайт
   Управления Роспотребнадзора по Свердловской
   области (http://www.66.rospotrebnadzor.ru/)
   путем заполнения электронной формы или
   на электронный адрес: mail@rospotrebnadzor.ru

ОБРАЩАЕМ ВНИМАНИЕ!
Без рассмотрения по существу поставленных вопросов останется
письменное обращение, в котором содержатся в адрес должност-
ного лица нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы
жизни, здоровью и имуществу, а также членов его семьи.

КОРРУПЦИЮ!
МОЖЕТЕ ПРЕДОТВРАТИТЬ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в марте 2026 г. составил — 9,2±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).

ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии 
в Свердловской области»

Личные медицинские книжки не подлежат свободной продаже. 
Приобрести личную медицинскую книжку можно в организациях, 

уполномоченных Роспотребнадзором. На территории Свердловской 
области уполномоченной организацией является ФБУЗ «Центр 

гигиены и эпидемиологии в Свердловской области». 

С 1 сентября 2025 года возможно получить личную медицинскую книжку 
в электронном виде. В настоящее время медицинскую книжку можно 

получить как в бумажном, так и в электронном виде. 

Личные медицинские книжки

Порядок действий при оформлении электронного 
документа будет следующий: 

Шаг 1 — подать заявление на медкнижку 
Подать заявление на электронную личную медицинскую книжку  

(ЭЛМК) можно, обратившись лично в Центр гигиены и эпидемиологии 
с паспортом или через портал Госуслуги, выбрав услугу  

«Оформить медицинскую книжку».

Шаг 2 — получить уведомление о готовности 
ЭЛМК 

Центр гигиены и эпидемиологии заводит на соискателя личную 
медкнижку. Гражданину сообщают о готовности ЭЛМК в течение 
одного рабочего дня после ее заполнения: по телефону, на email 

или через уведомление на Госуслугах. 

Шаг 3 — пройдите медосмотр и гигиеническое 
обучение  

Для прохождения медосмотра подойдёт любая медицинская организация 
с лицензией на проведение предварительных и периодических 

медицинских осмотров. Гигиеническое обучение проходит в Центре 
гигиены и эпидемиологии. 

После пройденного медосмотра и успешной сдачи аттестации 
электронная медкнижка появится в разделе «Здоровье» личного кабинета 

на портале Госуслуг. 

Работодатель может самостоятельно проверить наличие лич-
ной медицинской книжки, предоставленной работником, в базе 
данных, а также сроки прохождения профессиональной гигие-
нической подготовки и аттестации через Единый реестр ЛМК 
Роспотребнадзора. 
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- КУПИЛИ БУКЕТ ИЗ ЖИВЫХ ЦВЕТОВ, ОДНАКО СПУСТЯ НЕСКОЛЬКО ЧАСОВ ЦВЕТЫ 
В БУКЕТЕ ЗАВЯЛИ, ОБНАРУЖИЛИСЬ ЗАСОХШИЕ ЛИСТЬЯ И КОРИЧНЕВЫЕ ПЯТНА 

НА ЛЕПЕСТКАХ. ПРИ ОБРАЩЕНИИ К ПРОДАВЦУ В ВОЗВРАТЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
НАМ БЫЛО ОТКАЗАНО ПО ТОЙ ПРИЧИНЕ, ЧТО ЦВЕТЫ ОБМЕНУ И ВОЗВРАТУ 

НЕ ПОДЛЕЖАТ. ПРАВОМЕРНЫ ЛИ ДЕЙСТВИЯ ПРОДАВЦА? 
О. Севастьянова, жительница г. Новоуральск

—  ХОЧУ ПОДАРИТЬ ИГРУШКУ СВОЕЙ ВНУЧКЕ, КОТОРОЙ 2 ГОДА. ПОДСКАЖИТЕ, 
ЕСТЬ ЛИ ТРЕБОВАНИЯ К ВИДАМ МАТЕРИАЛОВ, ИЗ КОТОРЫХ ИЗГОТАВЛИВАЮТСЯ 

ИГРУШКИ ДЛЯ ДЕТЕЙ ДО 2 ЛЕТ?
Ф. Жигарева, жительница г. Кировград

—  Я КУПИЛА ТОВАР В ИНТЕРНЕТ МАГАЗИНЕ OZON, ДАЛЕЕ, В ТОВАРЕ ОБНАРУЖЕН 
НЕДОСТАТОК. ТОВАР ПРИНЯТ К ВОЗВРАТУ, ОДНАКО ДЕНЕЖНЫЕ СРЕДСТВА 

НЕ ВОЗВРАЩЕНЫ. КАКОЙ СРОК ВОЗВРАТА ДЕНЕГ?
С.Ковалева, жительница г. Нижний Тагил

— Согласно Перечню непродоволь-
ственных товаров надлежащего ка-
чества, не подлежащих обмену, утв. 
постановлением Правительства РФ 
от 31.12.2020 г. № 2463, цветы входят 
в указанный перечень товаров, не под-
лежащих обмену по основаниям, указан-
ным в ст. 25 Закона РФ от 07.02.1992 г. 
№ 2300-I«О защите прав потребителей» 
(далее – Закон о защите прав потреби-
телей). Однако данные положения зако-
нодательства РФ применяются в отно-
шении товаров надлежащего качества.

В случае, если в товаре (в данном 
случае букете цветов) были обнаруже-
ны недостатки (засохшие листья, ко-
ричневые пятна на лепестках и т. д.), 
которые не были оговорены продав-
цом при продаже, потребитель по сво-
ему выбору вправе: потребовать замены 
на другой товар; потребовать сораз-
мерного уменьшения покупной цены; 

потребовать незамедлительного без-
возмездного устранения недостатков 
товара или возмещения расходов на их 
исправление потребителем или третьим 
лицом; отказаться от исполнения до-
говора купли-продажи и потребовать 
возврата уплаченной за товар суммы. 
По требованию продавца и за его счет 
потребитель должен возвратить товар 
с недостатками. При этом потреби-
тель вправе потребовать также полно-
го возмещения убытков, причиненных 
ему вследствие продажи товара ненад-
лежащего качества. Убытки возмеща-
ются в сроки, установленные Законом 
для удовлетворения соответствующих 
требований потребителя.

Таким образом, в данной ситуации Вы 
вправе отказаться от исполнения дого-
вора и потребовать возврата уплачен-
ной за товар ненадлежащего качества 
денежной суммы.

— Основные требования безопасности 
к материалам, из которых изготавлива-
ются игрушки, содержатся в Техническом 
регламенте Таможенного союза «О без-
опасности игрушек» ТР ТС 008/2011, утв. 
решением Комиссии Таможенного со-
юза от 23.09.2011 г. № 798. Согласно 
пп. 2.2–2.3 данного регламента вигруш-
ках, предназначенных для детей в воз-
расте до 3 лет, не допускается приме-
нение натурального меха, натуральной 
кожи, стекла, фарфора, ворсованных 

материалов (резины, картона и бума-
ги), набивочных гранул размером 3 мм 
и менее без внутреннего чехла, напол-
нителей игрушек, подобных погремуш-
кам, размер которых во влажной среде 
увеличивается более чем на 5%. Также 
не допускается применение вторично-
го сырья, полученного в результате по-
вторной переработки материалов, быв-
ших в употреблении. Для производства 
игрушек допускается применение отхо-
дов собственного производства.

—  Пунктом 5 ст. 26.1 Закона РФ 
№ 2300–1 от 07.02.1992 г. «О защите 
прав потребителей» определены по-
следствия продажи товара ненадле-
жащего качества дистанционным спо-
собом продажи товара, установленные 
положениями, предусмотренными ста-
тьями 18–24 настоящего Закона.

Сроки решения вопросов при обна-
ружении в товаре недостатка, зависят 
от заявленных требований потребителя.

По норме ст. 22 Закона РФ «О защите 
прав потребители» требования потре-
бителя о соразмерном уменьшении по-
купной цены товара, возмещении расхо-
дов на исправление недостатков товара 
потребителем или третьим лицом, воз-
врате уплаченной за товар денежной 
суммы, а также требование о возме-
щении убытков, причиненных потре-
бителю вследствие продажи товара 

ненадлежащего качества либо предо-
ставления ненадлежащей информации 
о товаре, подлежат удовлетворению 
продавцом (изготовителем, уполномо-
ченной организацией или уполномо-
ченным индивидуальным предпринима-
телем, импортером) в течение десяти 
дней со дня предъявления соответству-
ющего требования.

В соответствии со ст. 23 Закона «О за-
щите прав потребителей» за нарушение 
предусмотренных статьями 20, 21 и 22 
настоящего Закона сроков, продавец 
(изготовитель, уполномоченная орга-
низация или уполномоченный индиви-
дуальный предприниматель, импортер), 
допустивший такие нарушения, уплачи-
вает потребителю за каждый день про-
срочки неустойку (пеню) в размере од-
ного процента цены товара.

Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.  
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00,  
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).  
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95 Вторник с 9:30 до 14:00, перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13 Пятница с 9:30 до 13:30, перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

А. ЛАПУШНЯК,  
ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ–ЭКСПЕРТ 

А. ДОБРЫНИНА,  
ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ–ЭКСПЕРТ

Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала  
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в марте 2026 г. составил — 9,2±0,3 мкР/ч (микрорентген/час).
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Адрес График работы

г. Нижний Тагил, ул. Карла Маркса, 29, каб. 1, 2.
Тел.: (3435) 41-83-62

Ежедневно с 8:00 до 17:00, 
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Нижний Тагил (ул. Окунева, 22).
Администрация Дзержинского района

Понедельник, четверг с 9:30 до 16:00,
перерыв с 12:00 до 13:00.

г. Верхняя Салда, ул. К. Маркса, 95 Вторник с 9:30 до 14:00,
перерыв с 12:30 до 13:00.

г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29, каб. 13
Пятница с 9:30 до 13:30,
перерыв с 12:00 до 12:30.

Контактный телефон для получения консультации — 8-3435-41-83-62    

АДРЕС И ГРАФИК РАБОТЫ КОНСУЛЬТАЦИОННОГО ПУНКТА

А. ЛАПУШНЯК,  
ВЕДУЩИЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 

А. ДОБРЫНИНА,  
ГЛАВНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ-ЭКСПЕРТ 
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Гамма-фон в стационарной точке наблюдения Нижнетагильского филиала 
ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердловской области»  
в декабре 2022 г.  составил – 9,4±0,4 мкР/ч (микрорентген/час).

В Н И М А Н И Е : 
опасные соседи

С наступлением первых холодов в жилые здания и строения 
городов и поселков массово устремляются из лесов и полей 
синантропные грызуны (мыши, серые крысы), увеличивая 
свою популяцию в населенных пунктах в несколько раз.

Необходимо знать, что соседство с мелкими млекопи-
тающими на одной территории — это не только вред 
имуществу и хозяйственной деятельности, а серьезная 
опасность в плане распространения многих инфекцион-
ных заболеваний, опасных для человека: геморрагиче-
ская лихорадка с почечным синдромом (ГЛПС), псевдо-
туберкулез, туляремия, лептоспироз, листериоз и т. д.

Человек подвергается риску заражения при контакте с 
выделениями грызунов и загрязненными объектами внеш-
ней среды (водой, почвой и др.), предметами обихода, 
продуктами, а также при непосредственном контакте с 
животными.
Для того, чтобы регулировать численность мышевид-
ных грызунов в населенном пункте до допустимого 
эпид уровня, необходимо каждому юридическому лицу 
выполнять требования СП СанПиН 3.3686–21 «Санитарно-
эпидемиологические требования по профилактике инфек-
ционных болезней»:

— регулярное обследование и оценку состояния объ-
ектов с целью учета численности грызунов, опреде-
ления заселенности объектов и территории грызу-
нами, их технического и санитарного состояния;

— проведение дератизационных мероприятий на экс-
плуатируемых объектах;

— профилактические мероприятия, предупреждаю-
щие заселение объектов грызунами.

Для населения, проживающего в частном секторе, ос-
новные меры предупреждения заболеваний, резервуа-
ром которых являются грызуны, должны быть направле-
ны, прежде всего, на устранение возможных контактов 
человека с ними.

УВАЖАЕМЫЕ ГРАЖДАНЕ! 
Для самостоятельного проведения истребительных 
дератизационных работ в частном секторе вы можете 
обратиться в НТ филиал ФБУЗ «Центр гигиены и эпиде-
миологии в СО», где получите профессиональную кон-
сультацию и приобретете изготовленную ядоприманку.
Жильцы многоквартирных домов! Если грызуны бес-
покоят вас в квартирах, подъездах, не забывайте свое-
временно подавать письменные заявки в управляющие 
компании и ТСЖ об экстренном проведении качествен-
ных систематических истребительных мероприятий 
в отношении грызунов в местах общего пользования.

Заботьтесь о своем здоровье и помните, 
что заболевание легче предупредить, чем лечить.

За подробной консультацией обращайтесь по адресу  
(с понедельника по пятницу 8:00–15:42):
— г. Нижний Тагил, ул. К. Маркса, 29,  
тел.: 8(3435) 41–93–57; 41–93–56; 41–93–50;
— г. Невьянск, ул. Мартьянова, 29;  
тел.:  8 (34356) 211–90;
— г. В. Салда; ул. К. Маркса, 92,  
тел.: 8 (34345) 5–04–51.
Искренне надеемся, что наши услуги сделают вашу 
жизнь безопасней, а дом уютней!

Отношения, возникающие между покупателем 
и продавцом при продаже товаров дистанцион-
ным способом регламентируются Гражданским 
кодексом Российской Федерации (да-
лее — ГК РФ), Законом Российской Федерации 
от 07.02.1992 г. № 2300–1 «О защите прав потре-
бителей» (далее — Закон), «Правилами продажи 
товаров по договору розничной купли-продажи», 
утвержденных постановлением Правительства 
Российской Федерации от 31.12.2020 г. № 2463 
(далее — Правила) и иными правовыми актами, 
принятыми в соответствии с ними.

В соответствии со ст. 4 Закона продавец обя-
зан передать потребителю товар, качество ко-
торого соответствует договору. Если продавец 
при заключении договора был поставлен по-
требителем в известность о конкретных целях 
приобретения товара, продавец обязан передать 
потребителю товар, пригодный для использова-
ния в соответствии с этими целями.

Согласно п. 13 Правил, договор розничной куп-
ли-продажи считается заключенным с момента 
выдачи продавцом потребителю кассового или 
товарного чека либо иного документа, подтверж-
дающего оплату товара, или с момента получения 
продавцом сообщения потребителя о намерении 
заключить договор розничной купли-продажи.

Пунктом 2 ст. 26.1 Закона установлено, что 
продавцом до заключения договора должна 
быть предоставлена потребителю информация 
об основных потребительских свойствах товара, 
об адресе (месте нахождения) продавца, о месте 
изготовления товара, о полном фирменном наи-
меновании (наименовании) продавца (изготови-
теля), о цене и об условиях приобретения товара, 
о его доставке, сроке службы, сроке годности 

и гарантийном сроке, о порядке оплаты товара, 
а также о сроке, в течение которого действует 
предложение о заключении договора.

В соответствии с п. 3 ст. 26.1 Закона потре-
бителю в момент доставки товара должна быть 
в письменной форме предоставлена информа-
ция о товаре, предусмотренная ст. 10 Закона, 
а также предусмотренная п. 4 ст. 26.1 Закона 
информация о порядке и сроках возврата товара.

В силу п. 3 ст. 487 ГК РФ и ст. 23.1 Закона 
договор купли-продажи, предусматривающий 
обязанность потребителя предварительно опла-
тить товар, должен содержать условие о сроке 
передачи товара потребителю (ст. 457 ГК РФ).

Если продавец, получивший сумму предвари-
тельной оплаты в определенном договором куп-
ли-продажи размере, не исполнил обязанность 
по передаче товара потребителю в установлен-
ный таким договором срок, потребитель по сво-
ему выбору вправе заявить одно из требований:

— передачи оплаченного товара в установ-
ленный им новый срок;

— возврата суммы предварительной оплаты 
товара, не переданного продавцом.

При этом потребитель вправе потребовать 
также полного возмещения убытков, причинен-
ных ему вследствие нарушения, установленного 
договором купли-продажи срока передачи пред-
варительно оплаченного товара.

В случае нарушения установленного договором 
купли-продажи срока передачи предварительно 
оплаченного товара потребителю продавец упла-
чивает ему за каждый день просрочки,неустойку 
(пени) в размере половины процента, суммы 
предварительной оплаты товара.

В соответствии с п. 3 ст. 958 Гражданского 
кодекса РФ, при досрочном прекращении до-
говора страхования страховщик имеет право 
на часть страховой премии пропорционально 
времени, в течение которого действовало стра-
хование. При досрочном отказе страхователя 
(выгодоприобретателя) от договора страхова-
ния уплаченная страховщику страховая премия 
не подлежит возврату, если договором не пред-
усмотрено иное.

Часть страховой премии, исчисляемой про-
порционально времени, в течение которого 
действовало страхование, подлежит возврату, 
в случае полного досрочного исполнения заем-
щиком обязательств по договору потребитель-
ского кредита (займа) заемщиком, являющимся 
страхователем по договору добровольного стра-
хования, заключенному в целях обеспечения 
исполнения обязательств заемщика по договору 
потребительского кредита (займа).

В соответствии с п. 10-12 ст. 11 Федерального 
закона от 21.12.2013 N353-ФЗ «О потребитель-
ском кредите (займе)», в случае полного до-
срочного исполнения заемщиком обязательств 
по договору потребительского кредита (займа) 
кредитор и (или) третье лицо, действующее в ин-
тересах кредитора, оказывающие услугу или со-
вокупность услуг, в результате оказания которых 
заемщик становится застрахованным лицом 
по договору личного страхования на основании 

заявления заемщика об исключении его из числа 
застрахованных лиц по указанному договору лич-
ного страхования обязаны возвратить заемщику 
денежные средства в сумме, равной размеру 
страховой премии, уплачиваемой страховщику 
по указанному договору личного страхования 
в отношении конкретного заемщика, за вы-
четом части денежных средств, исчисляемой 
пропорционально времени, в течение которого 
заемщик являлся застрахованным лицом по ука-
занному договору личного страхования, в срок, 
не превышающий семи рабочих дней со дня 
получения кредитором и (или) третьим лицом, 
действующим в интересах кредитора, указанного 
заявления заемщика. Положения настоящей 
части применяются только при отсутствии со-
бытий, имеющих признаки страхового случая, 
в отношении данного застрахованного лица.

Указанное означает, что в случае, если дого-
вор страхования был заключен в обеспечение 
договора потребительского кредита, то при до-
срочном исполнении обязательств последнего, 
страховая премия подлежит возврату пропор-
ционально использованному периоду.

В случае, если договор потребительского 
кредита и договор страхования — две само-
стоятельные, не связанные друг с другом ус-
луги, страховая премия возврату не подлежит 
по истечении 14 дней со дня начала действия 
договора страхования.

— ЗАКАЗАЛА В ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНЕ ТОВАР, НО В СРОК ОН НЕ БЫЛ ДОСТАВЛЕН.  
ЧТО МНЕ ДЕЛАТЬ?

— МНОЮ ЗАКЛЮЧЕН ДОГОВОР ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО КРЕДИТА. ПРИ ОФОРМЛЕНИИ 
ДОКУМЕНТОВ, Я ТАК ЖЕ ЗАКЛЮЧИЛА ДОГОВОР СТРАХОВАНИЯ. СПУСТЯ НЕСКОЛЬКО 
МЕСЯЦЕВ Я ОПЛАТИЛА ДОЛГ В ПОЛНОМ ОБЪЕМЕ. МОЖНО ЛИ ВЕРНУТЬ СТРАХОВУЮ 
ПРЕМИЮ И ОТКАЗАТЬСЯ ОТ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ?

Н. Журавлева, жительница  г. Невьянск

М. Леднева, жительница г. Нижний Тагил


